ZPRAVODAJ ¢. 25 — duben 2012

pro ¢leny a najemniky Krusnohor bytového druzstva

Probéhla shromazdéni delegati

Od posledniho zpravodaje se konalo n€kolik shroméazdéni delegati. Kromé toho, ze byly feSeny a
rozhodovany bézné problémy vychazejici z provozu druzstva, jako napiiklad odvolani proti rozhodnuti
predstavenstva o vylouCeni ze druzstva pro neplaceni, otazka Uvérovani rekonstrukci, pofadi doml na
rekonstrukci, byly v souvislosti s ukon¢enim deregulace najemného téz zménény stanovy a schvalena vnitini
smérnice o uréovani vyse najemného.

Vedle toho nékolika ¢lenim predstavenstva a kontrolni komise skonc¢il mandat uplynutim doby, a tak
probéhla 1 doplnovaci volba do téchto organti. Opétovné byl Clenem ptedstavenstva zvolen ing. Tima. Jako
novi ¢lenové pak ing. Ivana Daitlov4, ing. David Schaffner a ing. Tomas Vyslouzil, Ph.D. Do kontrolni komise
byli zvoleni panové Bohumil Jirasek, Jan Koritko a Karel Pecha.

Delegati maji k dispozici zapisy ze vSech shromazdéni a na Gsekovych schiizich by méli informace o
probéhlych shromazdénich referovat.

Zilohy na dalSi obdobi

Tento zpravodaj je rozesilan spolu s protokolem o vyacétovani zaloh za sluzby za rok 2011 a novym
evidencnim listem, v némzZ jsou stanoveny zalohy od kvétna 2012. VySe zaloh na sluzby spojené zejména
s dodavkou tepla, coz je vlastn€ cena topeni a teplé vody, je urovana na zéklad¢ zaloh urc¢enych pro jednotlivé
objekty dodavatelem a vliv pfedchoziho vysledku vyactovani na vysi zaloh tedy neni ten zdsadni. Rozhodujici
vliv ma minul4 spotieba a aktudlni zaloha placena druzstvem mési¢né dodavatelim.

Rekonstrukce domu

Vézeni Clenové druzstva a najemnici. Jisté jste si v loiiském roce vSimli velice vyrazného zrychleni
rekonstruk¢nich oprav domii spocivajicich zejména v zatepleni plasté budov a vyméné oken. Tyto opravy sice
s sebou nesou 1 zvySeni najemného, ale velice ptispivaji k vyznamnym tsporam ve spotiebé tepla pro vytapéni,
¢imz se na druhé strané snizuji ndklady na bydleni. Tohoto zrychleni provadénych oprav bylo dosazeno diky
piijeti bankovnich Gvért na jednotlivé akce.

Uvérovéani oprav domii je v nagem druZstvu novinka, kterou jsme dosud nepouzili. Mozna jste i Vy byli
zaskoceni potfebou Vaseho souhlasu s poskytnutim domu do zastavy bance. Tento souhlas je dan poZzadavkem
zakona, konkrétné § 239 odst. 4 pism i) zdkona cislo 513/1991 Sb., Obchodni zékonik, Ze se zéastavou
nemovitosti na uvér poskytnuty bankou k opravé této nemovitosti musi souhlasit vétSina ¢lend druzstva z domu.
Tato zdkonna podminka zajist'uje ¢lentim druzstva, ze poskytnuty uvér nemiize druzstvo pouzit k jinému ucelu,
neZ oprava této nemovitosti a tim piimo chrani Cleny bytového druzstva, bydlici v daném domé, a v Zzddném
ptipadé neni pfijetim jakékoliv zaruky za Gvér ze strany jednotlivych ¢lent druzstva.

Presto se zacaly v druzstvu Sifit rizné zvésti, Ze ,,druzstvo nema zaddné penize®, proto si musi vypujcit,
Sitily se obavy, Ze se jedna o ,,zaruku za Gvér u podepsanych ¢lent druzstva“, Ze hospodateni druzstva je
»pochybné* a hrozi nebezpeci nesplaceni uveért a vSichni pak mohou pfijit o své byty, apod. Smutné na tom je
zejména to, Ze jeden z delegatl, ktery se sam aktivné dozadoval piijeti uvérit pro zrychleni pribéhu oprav, a
ktery dokonce na vybéru z uvérovych nabidek bank velice aktivné spolupracoval, v okamziku, kdy v jeho domé
jiz rekonstrukce probihala, svym vlastnim piikladem zplsobil, Ze souhlas se zastavou domu nebyl dan. Tim
doslo k tomu, Ze néklady na opravu tohoto domu nebylo mozné hradit z véru a bylo nutno pfimo pouzit
prostiedky druzstva, které by jinak slouzily jako nase nutna spolutcast u jinych uvérovych ptipadii na mensich
domech, ¢imz doSlo ke zpozdéni zahdjeni oprav v loiiském roce, a které v podstat¢ dohanime jes$té¢ nyni.
Zpozdéni pocituji obyvatelé domtli opravenych v loniském roce napiiklad i tim, ze se zpozdily nasledné akce,
jako je tfeba malovani chodeb, lakovani chodbovych dvefi, zabradli apod. Toto zpozdéni se pomalu ale jisté
dozene.

Diky skoncené regulaci ndjemného jiz nemame problém s nestejnym najemnym, které zbrzdilo vybirani
domti do rekonstruk¢nich oprav, takze znalci uréené potadi jiz nebude ovlivnéno jednotlivymi ne zcela
zodpovédnymi najemniky, ktefi za kazdou cenu trvali na v t¢ dobé€ regulovaném najemném, a to bez ohledu na
technicky stav domu, na n¢jz sami velice Casto a opravnéné poukazovali.



Aktualni sazba tzv. trzniho ndjemného odpovidd najemnému v jinych bytovych druzstvech v okoli, a je
znatelné€ nizsi, nez je bézné najemné na volném trhu, tedy u soukromych majitelti domd, o ¢emz se sami miZete
piesveédcit.

Je sice zfejmé, Ze oproti jinym bytovym druZstviim zaostdvame vV mnozstvi jiz zateplenych a opravenych
domt, ale tento fakt neni zptisoben Spatnym hospodafenim druzstva, nybrz minulosti, kterou si mnozi ani uz
nemusi pamatovat, tedy problémy zpiisobenymi odvolanym vedenim, kdy jsme neméli tu moznost, na rozdil od
jinych druzstev, pozadat o Gvéry, ale mohli jsme pouzit jen nase vlastni prostiedky.

Deregulace najemného

Jak jist¢ vite ze sdé€lovacich prostfedki, regulace najjemného byla ukonfena a nyni se s najjemnym
nachazime skutecné na volném trhu. Soucésti deregulacniho procesu bylo i zruseni nékterych vyhlasek
Z minulé doby, které riznym zpisobem urcovaly proces stanovovani najemného nebo uhrad za uZzivani bytu.
Nyni je jen na najemnicich a pronajimatelich, aby si stanovili tzv. ,pravidla hry“. Pokud se nedohodnou,
existuje jen jediny mozny postup, a to soudni cesta.

Pro bytova druzstva jsou zakladnim vnitfnim pfedpisem stanovy a z nich vychazejici dal$i interni
smérnice. Predstavenstvo proto navrhlo a shromézdéni delegat nasledné schvalilo jak drobnou upravu stanov,
Ktera byla nutna v souvislosti s legislativnimi zménami na tomto poli, tak i vnitfni smérnici o urovani vyse
najemného a thrad za uzivani bytu. Jak zména stanov, tak i nova vnitini smérnice, vychazi z aktualniho stavu
prava. Pramenem pro né byly jak nase zkusenosti, tak i obdobné ptedpisy jinych bytovych druzstev.

OPAKOVANI JE MATKOU MOUDROSTI

Telefonujete nam?

Casto se setkdvame s nepochopenim, kdyz telefonujiciho musime s politovanim odmitnout, protoZe se
dovolal v dob¢, kdy pravé probihaji nase ufedni hodiny (pondéli a stfeda, 8-10 a 15-17 hod.). Nepochopeni
spoc¢iva v tom, Ze se volajici domniva, ze se prave v této dobé budeme vénovat jeho telefondtu. Je ndm lito, ale
tuto formu “ptredbihani” nepodporujeme. Pokud nas navstivite osobné v nasich kancelafich, chceme se Vam
vénovat a nemame zdjem nasSe jedndni zbytecné protahovat telefonaty s jinymi. A to pomijime fakt, Ze cely
hovor, o kterém se volajici jist¢ domniva, Ze probiha jen mezi nim a pracovnikem druzstva, slysi i dalsi osoby.
Na druhou stranu si celkem snadno lze predstavit situaci, kdyby onen volajici byl tim, kdo by byl zdrzovan pfi
jednani v kancelafi vyfizovanymi telefonaty. Jisté¢ by se opravnéné citil dotcen za “predbehnuti” telefonujicim.
SnaZné vas proto prosime: netelefonujte ndm v Ufednich hodinich. Jednak hovor nemuZe byt vyfizen, jednak
usetiite 1 né¢jakou tu korunku za zbyte¢né volani.

Nasi pracovnici jsou vazani i povinnostmi v terénu; ne vzdy je proto mozné zastihnout pracovnika na
telefonu v kancelafi. Jestlize pracovnik hovor do 20 vtefin nepfijme, pfihlasi se automaticky zaznamnik, ktery
volajiciho pfivitd vCetné uvedeni jména pracovnika. Nasi pracovnici maji povinnost vzkazy na zadznamiku
vyfizovat stejn¢, jako by Slo o bézné hovory. Je proto zbytecné opakované volat. Jakmile si pracovnik vzkaz
poslechne, bud’ zatidi poZzadované, nebo se vam sam ozve zp¢t.

Nase ufedni hodiny
Sprava druzstva ma stanoveny tfedni hodiny kazdé pondéli a stiedu od 8.00 hod. do 10.00 hod. rano a od
15.00 hod. do 17.00 hod. odpoledne. Mimo tuto dobu se Vam radi budeme vénovat, jen pokud se na takovém
jednéani pfedem dohodneme. M¢jte prosim pochopeni, druzstvo vlastni cca 2.200 bytd, pficemz naplni prace
spravy druzstva neni jen osobni jednani se stranami.

Zména rodinného stavu

Dovolujeme si touto cestou pozadat nase ndjemniky, aby v piipad¢, ze se ozeni (vdaji), nebo rozvedou,
nam to dali co mozna nejdiive védét, abychom mohli tuto zménu zavést do nasi evidence. Jak snatek, tak i
rozvod zpravidla maji vliv na ndjemni vztah a je tfeba mit i po této strance nasi evidenci v fadném stavu.
Za Vasi spolupraci dékujeme jiz nyni.



Opét o stavebnich upravach v bytech

Stavebni Upravy v byté¢ mize najemce provadét jen s predchozim souhlasem pronajimatele. Tento
souhlas je nutny zejména pokud dochazi k zadsahu do technickych rozvodi ¢i zasahu do konstrukce domu, byt
je schvalen statikem, ale 1 pfi vyméné oken. Je nutné také dodrZet stanovené podminky a rozsah povolenych
oprav. Pii spravném postupu je povoleni stavebnich Uprav zatizeno poplatkem ve vysi 300,- K¢, samotna
vymeéna oken je bez poplatku. Provedeni, ¢i jen zah4jeni stavebnich uprav bez pifedchoziho souhlasu, vyzaduje
»~dodatecny souhlas®, ktery je zatizen poplatkem az 25.000,- K¢. Je tedy ziejmé, ze spravny postup se vyplati.
Souhlas neni nutny v piipad¢ bézné drzby bytu jako napt. malovani, drobné opravy omitek, natéry, nebo napf.
vyména vodovodni baterie.

Pii vyméné oken je nutno diive nez ucinite zdvaznou objednavku u firmy, vyckat vydani povoleni a
dodrZet v ném stanovené podminky tykajici se konstrukce oken a jejich kovani. Vyménéna okna budou totiz pfi
provedeni zatepleni celého domu najemnikovi druzstvem proplacena. Druzstvo pak musi zajistit jednotny
zpusob udrzby. Pokud firma neumi naSe pozadavky splnit, je tfeba se obratit na jinou. Vybér firem je
dostatecny.

Podnajmy

Dalsi opakujici se problém je podnajemni bydleni. Smyslem ¢lenstvi v bytovém druzstvu je
uspokojovani bytové potieby ¢lena a osob zijicich s nim ve spole¢né domécnosti, nikoliv pronajiméni jinym
osobam. Zakon umoziuje ndjemci poskytnout svij byt ¢i jeho ¢ast jinému do podnajmu, za piedpokladu
pisemného souhlasu pronajimatele. Je to vSak jen moznost, nikoliv narok, a pokud se tak stane bez souhlasu
pronajimatele, tedy druZstva, jednd se o zdvazné poruSeni povinnosti ndjemce, které je diivodem pro vypoveéd
z ngjmu ¢i vylouceni z druzstva. V ptipadé zajmu o podnajem je nutno o tuto moznost fadné pozadat a vyckat
rozhodnuti.

Pravidla pro vytapéni byta

Pravideln¢ na zacatku a konci topné sezony se setkdvame s odliSnymi pozadavky najemnikii na dodavku
tepla. Jedni poukazuji na to, ze je jesté teplo, tak pro€ se uz zacalo topit, druzi si stézuji, Ze jiz je zima a pro€ se
jeste netopi. Povazujeme proto za vhodné tuto problematiku objasnit.

Pravidla pro vytapéni a dodavku teplé uzitkové vody stanovi vyhlaska 194/2007 Sh., z niz ¢ast citujeme:

§ 2 — Pravidla pro vytapeni

1) Otopné obdobi zacina 1. zari a konci 31. kvétna nasledujiciho roku-

2) Dodavka tepelné energie se zahdji v otopném obdobi, kdyz primérna denni teplota venkovniho vzduchu
V prislusném misté nebo lokalité poklesne pod +13 °C ve 2 dnech po sobé nasledujicich a podle vyvoje
pocasi nelze ocekavat zvyseni této teploty nad +13 °C pro nasledujici den.

3) Prumérnou denni teplotu venkovniho vzduchu je ctvrtina souctu vemkovnich teplot mérenych ve stinu
s Wloucenim vlivu sdlani okolnich ploch v 7.00, 14.00 a ve 21.00 hod., pricemz teplota mérenda ve 21.00
hod. se pocita dvakrat.

4) Vytapéni bytii a nebytovych prostor v bytovych a nebytovych budovich se omezi nebo prerusi v otopném
obdobi tehdy, jestlize priimerna denni teplota venkovniho vzduchu v prislusném misté nebo lokalité vystoupi
nad +13 °C ve 2 dnech po sobé ndsledujicich a podle vyvoje pocasi nelze ocekdvat pokles této teploty pro
nasledujici den. Omezeni vytapeni se provadi tak, aby byly dodrZeny pozadavky jejich teplotniho utlumu
zajistujictho tepelnou stabilitu mistnosti. Pri ndsledném poklesu prumeérné denni teploty venkovniho
vzduchu pod +13 °C se vytapéni obnovi.

5) V pripadé souhlasu nejméné dvou tietin konecnych spotrebitelii se vytipéni uskuteciiuje mimo otopné
obdobi, vyzaduje-li to pritbéh venkovnich teplot a pripousti-li to technické a zasobovaci podminky.

6) V pribéhu otopného obdobi jsou byty v dobé od 6.00 do 22.00 hod. a ostatni prostory v domé v dobé jejich
provozu vytapény tak, aby dosazené primérné teploty vnitiniho vzduchu zajistovaly vypoctové teploty
vnitiniho vzduchu stanovené projektem budovy.

7) Vypoctova teplota vnitiniho vzduchu stanovend projektem je vysledna teplota, kterd zohlednuje vedle
teploty vnitiniho vzduchu i vliv salani okolnich stén. Kontrola dodrzeni vypoctové teploty vnitiniho vzduchu
se overuje kulovych teplomérem.

8) Prumérna teplota vnitrniho vzduchu ve vytapénych mistnostech se méri teplomerem odstinénym vuci salani
okolnich ploch a vlivu oslunéni a cini jednu ctvrtinu souctu teplot vnitiniho vzduchu nameérenych uprostied
pudorysu mistnosti ve vysi 1 m nad naslapnou vrstvou podlahy v 8.00, 12.00, 16.00 a 21.00 hod.



9) Vdobé od 22.00 do 6.00 hod. se vytdipeni obytnych mistnosti a v neprovozni dobé ostatnich vytipénych
prostor podle potreby omezi nebo kratkodobé prerusi do té miry, aby byly dodrzeny pozadavky jejich
teplotniho utlumu zajistujiciho tepelnou stabilitu mistnosti.

Z uvedeného plyne, ze je zdvaznym piedpisem stanoveno, jak postupovat v otopném obdobi. Odchylky
jsou pfipustné pouze mimo otopné obdobi — viz odst. 5.

Je samoziejmé, ze dodavka spliujici piedpis, je dodavkou spravnou, at’ uz mé kdokoli pocit, ze je mu
zima (a tedy podle néj by se topit uz melo), nebo je mu horko (a tedy podle néj se topi zbytec¢n¢). Prvni ptipad
Ize snadno odstranit vhodnym obleCenim, ten druhy pfisluSnym nastavenim termoregulacni hlavice na
radiatoru.

Abychom pfredesli reklamacim na nadmérnou dodavku tepla, se kterymi se setkavame po kazdém
vyuctovani a kdy reklamujici poukazuji zejména na vysokou cenu tepla, trvdme na dodrzovani vyhlasky.
Informace teplarenského dispecinku, ze si druzstvo KruSnohor pieje vytapét podle této vyhlasky, jak byly
nékteré dotazy najemniktim odpovézeny sluzbu konajicim dispecerem, se tedy zcela zaklada na pravde.

Je vhodné zéaroven uvést, ze neni technicky mozné zahdjit dodavku tepla v jeden okamzik na vSech
odbérnych mistech. Dochazi bézn¢ k tomu, ze v jednom domé se jiz topi, avSak v sousednim domé jesté ne. Je
to zpisobeno tim, Ze se celd soustava rozjizdi postupné, vyménik po vymeéniku, kotelna po kotelné. Je
v takovém ptipadé zbytecné volat dispeCertim, ,,kdy se za¢ne topit i u nas*, nebo ,,pro¢ se u nas netopi a vedle
ano®. Topit podle vyhlasky znamena, Ze v den splnéni vyhlaskou danych podminek se topit prestava a nebo
zacina; presna hodina zacatku nebo ukonceni vytapéni vSak stanovena neni.

Vyhlaskou uvadéna vypoctova teplota vnitiniho vzduchu je pro trvale uzivané obyvaci mistnosti a
kuchyné stanovena na 20 °C s korekci na pocet ochlazovanych (=venkovnich) stén. Jedna venkovni sténa
zvySuje tuto teplotu o 1 °C, dvé stény o 1,5 °C, 3 a vice ochlazovanych stén o 2 °C. Ve vétSiné mistnosti v domé
tedy ma byt primérné 21 °C.

Pro dodavku tepla jsou téz vyhlaskou stanoveny neptekrocitelné limity primérnych teplot, a to 2 °C nad
hodnoty uvedené v pifedchozim odstavci. Zaroven jsou stanoveny mérné ukazatele spotfeby tepelné energie na
vytapéni vztazené na 1 m’ podlahové plochy bytovych budov, a to na 0,47 GJ/m? za otopné obdobi; toto se
vsak tyka pouze budov jiz zateplenych.

Jak je patrné, ani dodavka tepla pro vytapéni bytd nezalezi na svévoli majitele domu, nybrz je vazana
predpisy, nad jejichz dodrzovanim bdi statni organy. Jisté¢ neni zajmem nikoho, aby pro své pohodli vystavoval
ostatni riziku uloZeni pokut za nedodrzeni zdvaznych ptedpist.

~ ”7

(
iy a
ing. Jiri TOma e bomit Pojer

Clen predstavenstva predseda predstavenstva

Tuto ¢ast doporucujeme odstiihnout a uschovat na vhodné misto:

Aktualizovany seznam poruchovych a pohotovostnich sluzeb:

Pohotovostni sluzba (porucha dodavky vZzdy pro cely diim):

Plyn: Severoc¢eska plynarenska, tel. 1239

Studena voda a kanalizace: Severoceské vodovody a kanalizace, tel. 840 111 111

Elektiina: CEZ, tel. 840 850 860, 840 840 840 5

Topeni a tepla voda — kromé plynovych kotelen: CEZ Teplarenska, tel. 417 810 206, 800 900 083
Topeni a tepla voda — plynové kotelny: tel. 776 584 119

Kabelova televize: tel. 241 005 100 (po-pa, 8:00 — 17:00, jinak zaznamnik)

Pohotovostni sluzba (jednotlivé havarie v bytech):
Elektro a sluzby Véclav Pokorny: tel. 777 180 431, 776 199 941

Uiedni hodiny kanceliie druZstva:
Pondéli a stieda, 8:00 — 10:00 a 15:00 — 17:00 (mimo tuto dobu pouze po pfedchozi dohodé¢!)
Telefon a fax do kancelaie: 417 533 743, GSM: 777 033 743 a 775 133 743




