ZPRAVODA] ¢. 9 — brezen 2004

pro ¢leny a ndjemniky KruSnohor druZstva

Informace k vyuétovani zaloh roku 2003

Vyplata preplatkli z vyidctovani sluzeb roku 2003

ViézZeni ¢lenové druZstva, vaZzeni ndjemnici. Tento zpravodaj je pfilohou vytuctovani sluzeb roku 2003. Oproti vydctovani
minulych let zavadime vyznamnou novinku, kterd jist¢ uSetfi jak Vas cas, tak i naSe ndklady spojené s vyplatou pfeplatku.
Rozhodli jsme se, Ze budeme pieplatky zasilat piedev§im na ucty u bank. Vam tim uSetiime cestu na postu, riziko ztraty nebo
zneuZiti vyplatniho dokladu. My tim Setfime ndklady na vyplatu pieplatkd. Za podani jedné slozenky platime posté castky od
dvaceti korun vyse. Za bezhotovostni pievod ale zaplatime poplatek do péti korun. Pokud mate o tuto formu vyplaty pieplatkil
zajem, kontaktujte pracovnice pfedpisu ndjemného a dohodnéte s nimi zplsob piedani Vaseho bankovniho spojeni. Preplatky
miiZzeme zaslat na bézny nebo sporoZirovy téet u kterékoli banky v CR. Vyplata pieplatkii probéhne ve lhiité dané vyhlaskou
372/2001 Sb., tj. do konce cervence 2004.

Inkaso nedoplatkti

Nékterd vyuctovani i pfes nasi veskerou snahu o pfiméfené zalohy konci nedoplatkem. Nedoplatek je splatny ve stejné
Ihate jako preplatek. Pro thradu pteplatku pfednostné pouZijte piiloZenou sloZenku. Za thradu touto slozenkou posta zZadny
poplatek nevybird! Nedoplatek téZ Ize zaplatit bezhotovostnim pfevodem na n4s tcet uvedeny na sloZence. V takovém piipadé
pouZijte spravny variabilni symbol. Variabilni symbol je na sloZence uveden v jeji pravé ¢asti, vpravo pod ¢astkou v kolonce,
kterd neni nijak oznacena. Na zdklad¢ Vasi zadosti t€Z miZeme nedoplatek zahrnout do platby SIPO. Tuto moZnost sjednejte

$ pracovnicemi predpisu ndjmu.

Komunikace po telefonu

V posledni dobé se mnozi poZadavky vyfizovat zdlezitosti spojené s ndjmem bytu jinou neZ osobni cestou. Tento trend
kvitujeme s povdékem, nebot’ je vyhodny jak pro Vs, tak i pro nds. BohuZel vSak s sebou nese jisté riziko. Neni totiZ snadné
nebo mozZné zjistit, kdo je skute€nym volajicim. Jist€ uznéte, Ze v pouhém piedstaveni se do telefonu neni Zadn4 jistota, Ze
jedname opravdu s tim, za koho se volajici vyddva. Abychom tuto oboustranné vyhodnou formu podpofili, zavedli jsme
jednoznacna pravidla, kterymi se musi ob¢ strany fidit. Mdte-li zjem, staci jedind osobni ndvstéva kanceléie; poté 1ze veskeré
zalezitosti, pro které neni predepsdna nebo poZadovédna pisemnd forma, vyfizovat telefonicky.

Chcete-li usnadnit sob€ i ndm vzdjemnou spolupraci, miiZete pii své nejblizs$i navstéveé kancelare druzstva s pracovnicemi
predpisu ndgjemného nebo s provoznim technikem tuto formu vzdjemné komunikace sjednat.

Telefonicky pak bude moZné Cinit veSkeré zmény zdloh, pfihlasovat a odhlaSovat osoby, objedndvat opravy, ziskdvat
informace ke konkrétnimu ndjemnimu vztahu atd. Co v§ak udé¢lat nebude moZzné ani poté, je zména v ndjemni smlouvé nebo
skonceni ndjmu (zdkon vyZaduje pisemnou formu), podat pfihlasku do druZstva nebo oznamovat pievod clenskych prav a
povinnosti. To v8ak jsou zdleZitosti, které ndjemce projedndva zpravidla jednou za cely ndjemni vztah a tudiZ nepovaZujeme za
nutné hledat sloZitd feSeni i této problematiky.

Vytctovani sluzeb za rok 2003

Tento zpravodaj je distribuovan soucasné s vyuctovanim ndkladd na sluzby za rok 2003. Povazujeme proto za nutné opét
upozornit na nékteré zasady, kterymi se rozictovani naklada a vyuctovani zaloh fidi.

Postup pfi roziétovani nakladi na dodédvku studené vody uréuje vymér Ministerstva financi CR ¢&islo 01/2003, &ast 11,
poloZzka 2. Vymér byl uvetejnén v Cenovém véstniku, ¢astce 21 z 6. 12. 2002. Postupy pfii rozictovani a vytuctovani nakladl na
tepelnou energii na vytdpéni a ndkladd na poskytovani teplé uZitkové vody upravuje vyhlaska ministerstva pro mistni rozvod
¢islo 372/2001 Sb. ze dne 12. fijna 2001. Tato vyhl4dska ve svych prvnich Sesti paragrafech popisuje postup pii rozictovani
nakladii, v sedmém paragrafu pak postup a obsahové ndlezitosti vyiactovani nakladd. V nésledujicich odstavcich se pokusime
tyto postupy pfibliZit béZnému uZivateli.

Vétsina domu sestava z nékolika samostatnych vchodd, presto vsak je doddvka studené a teplé vody a topeni meéfena
jednim méficem na vstupu dodavky do domu (tzv. preddvaci misto). Na zdkladé ddaje tohoto méfice je doddvka fakturovana;
tomuto mefici se téZ tikd fakturacni meéfidlo. JelikoZ neni ekonomické a ani technicky vhodné meéfit doddavku kazdému
jednotlivému kone¢nému spotfebiteli, je toto fakturaéni méfidlo pro tu kterou doddvku pouze jedno. Celkové ndklady na
dodavku se pak musi rozdélit mezi konecné spotiebitele (proto ,,rozictovani nakladi*). Podkladem pro rozictovani naklada
jsou hodnoty zjisténé odectem indikatort. Indikdtory jsou jednak bytové vodoméry a to pro doddvku studené a teplé uzitkové
vody, jednak trubicky s odpatujici se kapalinou, které jsou dnes jiZ nahrazeny elektronickymi indikdtory, to pro doddvku tepla
pro tstfedni topeni. Zadny z bytovych vodomérii neni fakturaénim méfidlem, stejnétak podle zadného z ,méfaka”, jak se
s oblibou odpatovacim nebo elektronickym indikatortiim fikd, se pfimo nefakturuje spotieba.

Celkové nédklady na doddvku studené vody se mezi kone¢né spotiebitele rozdéli pomérem odectenych hodnot. Nebylo-li
mozné indikdtor odecist, je odectend hodnota nahrazena kvalifikovanym odhadem. Pfi stanoveni kvalifikovaného odhadu se
vychézi predev§im ze spotfeby v minulych letech. Celkové ndklady na dodavku studené vody se déli souctem zjisténych
spotfeb, ¢imZ se zjisti cena jednoho odecteného ,.dilku®. Tato cena se vyndsobi zji§t€énou hodnotou, ¢imZ ziskdme hodnotu



podilu na celkovych ndkladech. Pokud je v byt€¢ montovano vice vodomér(, je tento postup pouzit pro celkovou zjisténou
spotiebu za byt jako takovy.

Celkové ndklady na doddvku teplé uZitkové vody se sklddaji ze dvou ¢4sti. Jsou to ndklady na doddvku studené vody
pouZité pro piipravu teplé uzitkové vody, a ndklady na ohiev. Naklady na dodavku studené vody pro ohfev na teplou uzitkovou
vodu se rozdéli podobnym zptisobem, jakym se rozdéluji ndklady na studenou vodu, jen se pro rozdéleni pouzije hodnota
odectend z vodoméru na teplou vodu. Ponckud sloZzitéjsi je to s ndklady na ohtfev teplé vody. Celkové ndklady na ohfev se
nejdifve rozdéli v poméru 30:70 na zdkladni slozku (30 %) a spotiebni slozku (70 %). Zakladni slozka se na jednotlivé byty
rozdéli pomérem podlahové plochy bytu. Spotfebni sloZka se rozdéli stejné jako studend voda, tedy pomérem hodnot zjiSténych
z bytovych vodomérd. Soucet zdkladni a spotiebni slozky je potom celkovym ndkladem na dodavku teplé uzitkové vody do
daného bytu.

Celkové naklady na vytapéni se rozdéli v poméru 40:60 na zdkladni s potiebni slozku. Zakladni slozka se na jednotlivé
byty rozdéli pomérem podlahové plochy bytu. Spotfebni slozka se rozdéli podle hodnot zjiSt€nych na indikdtorech topnych
nakladd (pochopitelné po opravé koeficienty, jak je uvedeno dile). Soucet zdkladni a potiebni sloZky je potom celkovym
ndkladem na vytapéni daného bytu.

V predchozim odstavci byla zminéna korekce hodnot zjisténych na indikatorech topnych ndkladt. Jednd se o zpisob,
jakym je zohlednéna poloha topného télesa v rdmci celého domu, jeho druh a velikost. Koeficient polohy zvyhodiiuje radidtory
v mistnostech, které nejsou ze vSech stran obklopené dalsimi vytipénymi prostorami, tedy napiiklad mistnosti rohové, ptizemni
nebo podstiesni apod. Koeficient vykonu télesa do vypoctu vnasi ddaj o velikosti télesa a jeho druhu. Koeficient svétové strany
zohledfiuje orientaci mistnosti ke svétovym strandm a zvyhodfiuje mistnosti severni nebo severozdpadni. Poslednim
pouZzivanym koeficientem je koeficient piestupu tepla. Timto koeficientem je zohlednén zplsob montaZe na jednotlivé typy
raditorti. Zebrové radidtory maji na indikétor jiny vliv neZ radidtory trubkové apod. Ostatni koeficienty se v naSich
podminkdch nepouZivaji.

Je tedy patrné, Ze rozictovani pamatuje jak na radidtory v byt¢ uprostied domu, ktery je ze vSech stran obklopen dalsimi
byty, tak i na mistnosti v byté podstfesnim nebo nad sklepem, prijezdem apod.

Vyuctovani je pak postup, pii kterém se porovnaji pfedepsané zdlohy na doddvku sluZeb a ndklady vycislené podle
pfedchozich odstavci. Vysledkem vyuctovani je pak nedoplatek nebo pieplatek na jednotlivych sluzbach; dhrn téchto
nedoplatki nebo pieplatki je pak celkovym nedoplatkem nebo pteplatkem.

S vytctovanim se zdroven vyberou poplatky za indikatory. Zpoplatnéni indikdtori bylo podrobné popsano v jednom
z minulych zpravodaju.

Soucasné s vyuctovanim zdloh na sluzby se vytctuje i pfipadnd pohleddvka z titulu nezaplacenych thrad za uZivani bytu
nebo i preplatek vznikly v prubéhu minulych obdobi napiiklad nevyzvednutim preplatku. Teprve soucet celkového preplatku
nebo nedoplatku z vyudctovani sluzeb, poplatku za indikdtory a zlstatku na konté¢ ndjmu predstavuje celkové vzdjemné
vyuctovéani, tedy ¢astku, kterd Vam bude vyplacena, nebo na kterou bude vystavena sloZenka.

Ve smyslu § 7 odstavce 1 vyhldsky 372/2001 Sb. jsme povinni do konce ¢tvrtého mésice po uplynuti zictovaciho obdobi
s vyuctovanim sezndmit kazdého konecného spotfebitele. Tato lhita je tedy beze zbytku naplnéna. Celkové vzdjemné
vypotradani musi ve smyslu téhoZ piedpisu probéhnout do sedmi mésict po uplynuti zictovaciho obdobi, tedy do konce mésice
Cervence 2004. V této lhite jsou splatné jak pieplatky, tak i nedoplatky. V piipad€, Ze byla uplatnéna uspésnd reklamace,
posunuje se platnost na konec mésice srpna 2004.

Vyudctovani lze reklamovat, a to nejpozdé€ji do 21 dnl od jeho pievzeti. Reklamaci je nutno uplatnit pisemné. Proto
v dobé do 14. dubna 2004 bude ve dnech pond¢li a stieda zajistén od 8:00 do 17:00 hodin nepietrzity pifjem reklamaci. Pro
ostatni zdleZitosti bude platit béZnd dfedni doba. TéZ bude k dispozici formuldt, kterym lze reklamaci uplatnit.

Nové zéalohy na dalsi obdobi

S timto vyuctovanim jste zdroven obdrzeli novy evidenéni list, ve kterém jsou upraveny zdlohy tak, aby 1épe odpovidaly
Vasi minulé spotiebé a vyvoji cen dodavek pro rok 2004. Zalohy se ménily jak smérem nahoru, tak i doli. V minulosti uréené
zalohy, jak se ukdzalo, byly v celku v poradku, nebot’ vlastni vytictovani v pievazné vétSiné nevykazuje zbytecné vysoké
nedoplatky ani pteplatky. Proto podobny postup jako loni zopakujeme i letos. S upravenymi zdlohami se muzete sezndmit
v ptfiloZeném eviden¢nim list€. Mate-li opravnéné ndmitky, projednejte je s pracovnicemi piedpisu ndjemného. Bude-li mozné
VaSemu poZadavku vyhovét, jist¢ Vam vyhovéno bude. Vézte vSak, Ze ke sniZeni zdloh musi byt dostate¢né padny a ovéfitelny
davod. Snizit zdlohy jen na zdklad¢ tvrzeni, Ze ,,ja uz takovou spotiebu mit nebudu‘ pochopitelné nelze. Ve smyslu platnych
predpist zdlohy stanovuje pronajimatel, a to s ohledem na minulou spotiebu a vyvoj cen. Toto jsme beze zbytku dodrZeli a jak
se ukdzalo, postup se osveéd¢il.

Stavebni upravy v bytech

Pti namatkovych kontroldch v bytech, pii odectech indikdtorQ, pfi zmeénédch ndjemcii nebo i na udéni zjistujeme, Ze jsou
mezi naSimi ndjemci natolik svérazni jedinci, kteff nevahaji a bez skrupuli realizuji v byté i ty nejsmélejsi stavebni dpravy. Pres
veSkeré naSe snahy se tomu bohuZel neustéle déje.

Povazujeme proto za nutné opét vSechny nijemniky upozornit, Ze realizovat stavebni tpravy lze pouze po souhlasu
stavebniho uradu a pronajimatele. V minulosti jsme se setkali i s odstranénim celé zdi mezi mistnostmi, bohuZel s nepifijemnym
dopadem na ostatni najemniky v domé. Zjisténé piipady budou bez okolkd hlaSeny stavebnimu ufadu s navrhem na zahdjeni
fizeni na odstranéni nepovolené stavby. Podle charakteru nepovolené stavby budeme téZ Cinit vSechny kroky, abychom
takového ndjemce, ktery nedodrzuje platné ptedpisy, vyfadili ze svého stfedu. MiZe tedy od nds ocekavat neprodlouzeni
najemniho vztahu v pifipadé, Ze s nim je uzaviena smlouva na dobu urcitou, vypovéd’ z najmu, vylouceni ze druZstva, prosté
cokoliv, ¢im mu zamezime, aby na naSem spole¢ném majetku dél pachal Skody.



Odborni pracovnici spravy druZstva Vam jist¢ vyjdou vstiic pii VaSich zdmérech na zkvalitnéni bydleni. MuzZeme
doporucit osvédcené projektanty, stavebni firmy, femeslniky apod., naopak miZeme varovat ped riznymi ,takyfirmami®, které
ptivadéjf do uZasu i letité odborniky.

Upravy v byt& s sebou nesou jesté dalsi malé zamysleni. Viechny tipravy se d&ji bez finanéni spolutidasti majitele domu,
tedy druZstva, a ndjemce po skonceni ndjmu nemd Zadné pravo na jakoukoli nihradu od druZzstva. Ndjemce téZ nemd (aZ na
zakonné moZnosti) moZznost ovlivnit, kdo v byté bude bydlet po skonceni jeho ndjemniho vztahu. Je tedy nanejvys vhodné, aby
se do rozsahlejSich stavebnich tprav poustéli ¢lenové druzstva, ktefi, pokud to bude nutné, pii pfevodu prav a povinnosti na
nového ¢lena maji moZnost vrdmci odstupného poZzadovat i jistou C4stku jako ndhradu za napf. nové bytové jadro
s nejmodernéj$im vybavenim apod.

Pokud druZstvo zjisti, Ze stavebni tupravy byly provedeny bez povoleni stavebnim tfadem a druZstvem, miiZe se takovyto
najemnik t&sit, Ze kromée béZnych dokladu, které si bude muset obstarat a poplatkt, které za nékteré z nich bude muset zaplatit,
pfibude jest¢ vyrazny poplatek za vydéani dodatecného povoleni stavebnich dprav. Dodate¢né vSak budou stavebni Gpravy
povolovény pouze vyjimecné, spise 1ze o¢ekavat, Ze druzstvo bude trvat na uvedeni bytu do pivodniho stavu.

Neplaceni ndgjmu se nevyplaci
V soucasnosti jiZ n4§ systém je natolik pruzny, Ze kazdy mésic po zpracovini doslych plateb automaticky generujeme

dopisy s lakonickym sdélenim: ,,...dne XX.XX. skon¢f platnost ndjemni smlouvy. Sdélujeme Vam, Ze nemdme z4jem na jejim
prodlouzeni. Do skonceni ndjemniho vztahu vyklid'te byt a vyklizeny predejte druzstvu...”. Takovéto nepifjemné sdéleni

rozhybe i docela zatvrzelé neplatice. Pokud dobrovolné byt nevyklidi a druZstvu nepiedaji, nédsleduje Zaloba soudu a
nepifjemné soudni jedndni, které pro takovéto ndjemniky konci stejné: piikazem k vyklizeni bytu. Navic si ndjemnik pfitiZil,
nebot’ zpravidla je povinen nést naklady soudniho fizeni.

Vedle této pravidelné mésicni rutinni prace druzstvo angazovalo odbornou firmu na vymahani pohleddvek. Tato firma je
veelku Uspésnd, nebot’ jen za lonsky rok firma vymohla témét 2,1 milionu korun dluZznych ndjma. Tuto ¢innost nevykonava
zadarmo, ale je placena sjednanym procentem z vymoZené Castky, takZe je na maximdalni uspésnosti pifimo zainteresovana.

Stava se, Ze se nds nekteii dluZnici snazi ukolébat a sjednaji splatkovy kalendar, ktery zprvu dodrzuji, ale posléze se vSe
vraci do ptivodnich koleji. I takovi se se zlou potdZou, nebot’ nas systém sleduje i dodrzZovani splatek. Neni-li splatka v€as
pfipsdna k dobru konta ndjmu toho kterého dluZnika, jiz bez dalsiho (a pfednostné!) ddvdme pokyn pravnimu zdstupci druZstva
k zahdjeni soudniho vymdhani této pohledavky. I s timto postupem se néktefi dluZnici jiz setkali. Jakmile vSak zjistili, Ze uz
opravdu ,,jde do tuhého®, radéji se vétSinou s ndmi dohodli a spole¢nym dsilim jsme nasli vhodné feSeni.

Dluzit na ndjmu se tedy opravdu nevyplaci.

Postup po umrti ndjemce

Jsou zélezitosti, o kterych se nepiSe snadno. Jednou z nich je i toto seznameni s nasi praci po amrti ndjemce.

Zemfe-li ndjemce, ktery nebyl ¢lenem druZstva, je rozhodujici, zda s nim v okamZzik dmrti sdilel spole¢nou domacnost
druhy z manZeld. Je-li tomu tak, pfechdzi na néj ndjem, coZ v nasi evidenci obratem vyzna¢ime a v co nejkratsi dobé téz
vyhotovime novou ndjemni smlouvu.

Zemfe-li ndjemce, ktery byl sdm, ale v byté s nim bydleli dalsi osoby, je nutné, aby se dostavili do kanceldfe druZstva a
projednali moZnost pfechodu ndjmu. Pracovnice pfedpisu ndjemného maji dostatek informaci a jsou schopny Vam v této situaci
poradit.

Byl-li zemfely ndjemce zcela sam, pak je nanejvys vhodné, aby se néktery z pozistalych dohodnul s kancelafi druzstva
na vraceni bytu. Nebyl-li byt v pfiméfené dobé vricen druZstvu, vystavuji se dédicové nebezpeci, Ze po nich budeme vym4hat
prospéch, ktery nevracenim bytu ziskali.

Zemie-li nijemce, ktery byl ¢len druzstva, je situace pro nds jednodus$si, nebot’ jsme vazani rozhodnutim soudu o
dédictvi. Najemni smlouva bude uzavfena s tim z dédicti, kterému pfipadnul Clensky podil. Je proto nutné, aby pozustali pfi
projednavani pozustalosti u notate sdélili, Ze se jednd o byt druZstevni. Notar pak zajisti vSe ostatni.

Pfi projednavéni dédictvi po zemielém ndjemci, a to at’ ¢lenovi druZstva, tak i neclenovi, je nutné, abyste notafi sdélili,
zda jiZ bylo vyplaceno vytctovani pfedchoziho roku. Pieplatek totiz vyplatime pouze dédicovi, ktery tento pfeplatek zdédil a je
tedy uveden v rozhodnuti soudu o dédictvi.

Vysledky regulace topnych soustav

V roce 2001 probg&hla rozsahld akce ,regulace topnych soustav®. Jeji vysledky jsme samoziejmé& vyhodnotili hned pifi
prvni pfileZitosti, ale rizné statistiky si vedeme neustale a vychazi z nich rizna zajimava porovnani. Napfiklad rozdil spotieby
tepla pro topeni ptred regulaci a po regulaci je nejméné 12 %

(Svojsikova 2228), nejvice 42 % (Duchcovskd 285-286).

Primeérny byt, tedy byt o velikosti 60 m’, roéné na nékladech za 40000

topeni usetii cca 4.400 korun, a to je v rodinném rozpoctu jisté 3000,0 .:W

vyznamnd ¢éstka. a \I\.
V nésledujicim grafu demonstrujeme, o jak vyrazné g 20000 1

sniZeni spotieby tepla se jednd. Cara koncici v pravé casti grafu 1000,0

nahote zobrazuje vyvoj pocasi mezi jednotlivymi roky (Céra je

oznacena kosoCtverci). Spodni c¢dra je spotieba jednoho 0,0

z objektl (¢4ra je oznadena Gtverecky). Udaje pro graf vyvoje 1998 1999 2000 2001 2002 2003

pocasi jsme &erpali od Ceského hydrometeorologického tstavu, rok

udaje pro graf vyvoje spotieby jsme cerpali z fakturace




dodavatele tepla. V objektu, jehoz se graf tykd, byla provedena regulace topeni tak jako v mnohych jinych, a to ve tfet{ tfeting
roku 2001. Z grafu je patrny vyrazny mezirocni pokles spotfeby tepla, aniZ by k tomu byla pfi¢ina v pocasi. Je tedy s odstupem
Casu zfejmé, jak velké mnoZstvi penéz byt opoustélo okny.

Plisn¢ v bytech

Regulace topnych soustav a montdz pomérovych indikdtori na vSechny radidtory v byté s sebou piineslo vyrazny
problém. Problém v tom, Ze mnozi ve snaze o co nejvetsi dsporu byt vytdpi minimdln€ a pokud moZno ani nevétraji. Po
n¢kolika mésicich ovSem zjist'uji, Ze se v riznych mistech objevuje plisen. Ndjemnici maji za to, Ze se jedna o plisen, vznikajici
po zatékani, tu jako pficinu uvadéji sttechu, tu mezipanelové spary, tu napiiklad spary mezi okennim rdmem a sténou. ProtoZe
se jednalo o vyskyt plisni z hlediska Zivotnosti domu ve velmi kritkém cCase, vybavili jsme provozni kanceldi druZstva
specidlnimi métidly, kterd jsou schopna udaje nejen méfit, ale i dostatecné dlouhou dobu zaznamendvat. Po vyhodnoceni
naméru zjistujeme, Ze teplota v byté zpravidla ztéZi dosahuje vyhlaskou 152/2001 Sb. predepsanych 21 °C (mistnost s jednou
ochlazovanou sténou) a Ze relativni vlhkost vzduchu vyrazné ptesahuje 50 %. V takovém piipad€ zpravidla jenom provéiime,
zda se o uddvané zdavady opravdu nemuiZe jednat a ndjemci doporuc¢ime zménit zplsob vytdpéni a vétrani tak, aby bylo
dosazeno potrebné teploty a relativni vlhkosti vzduchu v mistnosti.

Rekonstrukce rozvodi vody

Ve vét§iné doml na zacatku letosSniho roku probéhla nebo jesté probéhne kompletni vyména rozvodt studené vody a
teplé uzitkové vody. Rozvody byly v mnohdy takovém stavu, Ze snad jen zdzrakem nedoslo k havdrii a vyplaveni celého domu.

K okamziku piipravy tohoto zpravodaje jsou jiz zrekonstruovany rozvody v 73 popisnych cislech, pracuje se ve 14
popisnych &islech, a na potadi ¢ekd dalSich 20 popisnych &isel. Po dokonceni akce zbude 83 popisnych &isel, z toho 44 ma
pouze studenovodni rozvody. V 18 domech jiz byly studenovodni rozvody rekonstruovany v minulém roce pii instalaci
vodomeért.

Vsem nasim ndjemnikim v domech, kterych se vyména rozvodl vody tykd, se omlouvame za zvySenou hlucnost a
prasnost v domé a za naruseni béZnych rytmd domdcnosti odstdvkou studené a teplé vody. V domech jsou vzdy vyveSeny
harmonogramy vymény rozvodu, aby bylo doptedu ziejmé, kdy bude kterd sekce bez doddvky vody a kdy bude tfeba zajistit
celodenni pfitomnost n€koho v byté. VEfime, a domy s jiZ zrekonstruovanymi rozvody to dokazuji, Ze po dokonceni vymeény se
vyrazng zkvalitni doddvka studené i teplé vody tak, aby pfedev§im tepld voda méla potfebné parametry.

Rekonstrukce vytahii

V letosnim roce probéhne rekonstrukce vSech vytahl. DruZstvo provozuje celkem 22 vytahy a rekonstrukce si vyzada
ndklad témét 16 mil. korun.

Terminy odstavek jednotlivych vytahti v soucasné dobé jesté nejsou zndmé. Ujistujeme Vas vsak, Ze druZstvo vyvine
maximdlni usili, aby vlastni odstdvka vytahu byla co nejkratsi. Vzdyt denni vystup do nejvyssich podlazi domu neni Zadnym
potéSenim ani pro naprosto zdravé lidi, natoZ pro star$i ndjemniky, mnohdy téZ s poruchami pohybového ustroji. Odménou za
trpélivost jim vbrzku bude novy vytah, vyrazng tiS8i neZ stdvajici, pon¢kud rychlejsi a podle moZnosti i v&tsi. Zde téZ prosime o
pochopeni vSechny, jichz se to tykd. Bezpecnostni predpisy vztahujici se k provozu vytahtl jsou nedprosné a v zadném piipade
nehodldme riskovat VaSe Zivoty a provozovat vytahy s ne vZdy zcela vyhovujicim zabezpefenim.

Podle posledni bezpecnostni provérky vytahti bylo druzstvu uloZeno do péti let odstranit zjisténé zavady na zabezpeceni
do souladu s normami. ProtoZe se jednd o velmi vysoké riziko — zdravi a Zivoty naSich ndjemnikd, byla piiprava na
rekonstrukci vytahii urychlena a vysledek nasi price Vam bude predstaven béhem letosniho roku. Véiime, Ze se Vam nové
vytahy budou libit a Ze s jejich uZivanim budete spokojeni.

I zde se jiz doptedu omlouvame vSem, na které bude mit odstavka vytahii dopad.
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AKktualizovany seznam poruchovych a pohotovostnich sluzeb:

Pohotovostni sluzba (porucha dodavky vidy pro cely dim):
Plyn: Severoceska plyndrenskd, tel. 1239 Elektfina: Severoceskd energetika, tel. 800 900 666
Voda a kanalizace: Severoceské vodovody a kanalizace, tel. 840 111 111 Topeni a tepld voda: United Energy, tel. 417 810 206, 800 900 083

Pohotovostni sluzba (jednotlivé havarie v bytech):
Elektro a sluzby Vdaclav Pokorny: tel. 417 532 717, 777 180 431, 777 663 069, 776 199 941

Ufedni hodiny kanceldie druzstva:
Pondé¢li a stfeda, 8:00 — 10:00 a 15:00 — 17:00 (mimo tuto dobu pouze po pfedchozi dohodé¢!)
Telefon do kancelate: 417 533 743-5, fax: 417 533 746, mobil: 777 033 743, mobil provozniho technika: 777 184 125, 776 584 119



